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第一条 全国物业管理行业媒体协作网（以下简称“协作网”）是由中国物业管理协会（以下简称“中国物协”）联合《中国物业管理》杂志社、部分地方物业管理行业协会和物业服务企业共同发起成立的物业管理行业宣传和信息交流的协作组织。协作网办公室设在《中国物业管理》杂志社。
第二条 协作网的宗旨是以物业管理行业内各单位的网站、刊物、微信公众平台、视频平台、微博等媒体为载体，通过建立业内良好的沟通渠道，加强资讯信息和工作经验等的交流，带动我国物业管理行业宣传工作整体水平的提高，共同营造行业发展的良好舆论氛围，扩大行业社会影响力。
第三条 协作网工作任务是发挥传播媒介的优势，进一步提高传统刊物的质量和水平，创新以互联网为基础的网站、微信公众平台、微博、视频平台等新媒体业务工作的开展，培育新常态下物业管理行业的特色文化和优秀品牌。
第四条 协作网工作原则是坚持中国共产党的领导，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想和党的二十大精神为指导，自觉承担起举旗帜、聚民心、育新人、兴文化、展形象的使命任务，严格遵守执行党和国家有关新闻宣传工作的法律法规和方针政策，坚持团结、鼓励、正面宣传为主，坚持为行业服务、为企业服务、为用户服务的方针，团结、统一、务实、高效地开展相关工作，推动行业宣传思想工作不断强起来。
第五条 协作网组织架构：
1.协作网办公室。协作网办公室设在《中国物业管理》杂志社，负责协作网日常事务和年度活动的组织承办。
2.协作网成员单位。中国物协会员单位自愿申请，填写并提交《全国物业管理行业媒体协作网成员单位申请表》（附件2），经协作网办公室审核批准后，免费成为协作网成员单位。
3.协作网特约通讯员。由协作网各成员单位推荐，有条件、有能力撰写稿件、提供信息并能积极从事行业宣传工作的人员，经协作网办公室审核批准后，成为协作网特约通讯员。
第六条 协作网办公室主要工作内容：
1.收集、整理和发布物业管理行业重大新闻资讯；
2.构建行业内部媒体的协同联动机制，组织召开全国物业管理行业媒体工作交流会和物业服务企业品牌发展论坛等交流活动；
3.做好全国物业管理行业通讯员队伍建设，加强日常信息交流，定期组织开展专业培训，提升业务能力水平；
4.负责加强与新闻媒体的沟通联系，开展行业舆情监测工作，定期发布《物业管理行业舆情监测报告》；
5.组织开展物业管理媒体影响力和品牌建设研究工作。
第七条 协作网成员单位的权益：
1.有资格参与协作网举办的论坛、交流和培训等活动；
2.有资格参与协作网组织的行业优秀媒体和稿件等影响力研究活动；
3.协作网各成员单位推送的优质内容，可优先在中国物协网站、微信公众号和《中国物业管理》杂志上转发和刊登；
4.对协作网的工作提出意见或建议。
第八条 协作网成员单位的义务：
1.遵守协作网工作规则，执行协作网的工作决议；
2.积极维护行业舆论环境健康发展，做好舆情监测工作，发现有损行业的宣传信息，应及时制止，并通报协作网办公室；发现有利于行业的宣传信息，应及时通报协作网办公室，共同探讨宣传方式，扩大宣传力度；
3.各成员单位确定不少于1名特约通讯员，明确基本岗位职责，具体负责撰稿、投稿和联络工作；
4.各成员单位之间免费提供交流刊物，并为相互之间的学习考察提供力所能及的便利支持；
5.若成员单位通讯员发生变化，要及时向协作网通报，并做好交接工作。
第九条 特约通讯员的基本条件：
1.在物业服务企业、行业协会或相关组织工作1年以上；
2.有一定的业务理论水平，熟悉物业管理行业并能及时掌握发展动态；
3.有较强的编辑写作能力和新媒体运营能力；
4.具备较强的工作热情及责任心。
第十条 特约通讯员的基本岗位职责：
1.宣传行业。特约通讯员是物业管理行业一线的宣传员，要培养一线员工宣传意识，能够及时抓取一手宣传素材；应把握正确的舆论导向，积极宣传行业的方针、政策，积极宣传行业发展成果，树立行业良好形象。
2.反映情况。特约通讯员要与协作网保持联络顺畅，及时将物业管理行业的新情况、新问题，以及相关意见和建议反馈给协作网。
3.撰稿投稿。积极主动地捕捉新闻线索，结合物业管理的动态、案例、经验、活动，一线员工的工作、生活等撰稿和投稿。
第十一条 协作网成员单位有退出的自由，但须以书面形式通知协作网办公室，并办理相应手续。对存在违反新闻出版政策、违反协作网工作原则、社会反响不佳的成员单位，将适时从协作网中清退，以保证协作网的生命力和影响力。
第十二条　本工作规则经协作网媒体工作交流会讨论通过，自下发之日起执行。

2

